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Ibm: l’Ai generativamiglioralepmi

P
ortarel’AI generati-

va sui territori, al
centrodelledinami-
che produttive, di

innovazione e sostenibilità
delle piccole impreseitalia-
ne. Un compito cheanchele
grandimultinazionali inten-

dono affrontare contando
sullacollaborazionedi part-

ner fornitori di servizi che
facciano da anello di con-

giunzione con le aziende
clienti finali. Alla costruzio-

ne di unarete il più capillare
possibile sta lavorando in
questi mesi Ibm Italia che
nelsuopercorsodiavvicina-

mento dellePmi tricolore ha
fatto tappaal MuseoNicolis

diVillafranca.
L’incontro ha permessoai

partecipanti di entrare in
contattoconun’impresa,Fas
International, realtà metal-
meccanica consedeaSchio,

nelVicentino, cheprogettae
costruisce i più avanzati si-

stemi perladistribuzioneau-
tomatica di bevandeesnack
esièaffidata alle tecnologie
della multinazionale It per
proteggereipropri dati.

«Ibmhacambiatoparadig-

ma », spiegaEmiliano Pacel-

li, seniormanagerSustaina-

bility technicaldi IbmItalia.
«Oramaiil95% dei clienti ar-

rivano danoi conla media-
zione delleimpresepartner,

delrestosoloattraversouna
presenzapiù consolidatasui
territori riusciamo a capire
di cosanecessitanoleazien-

de ecome servirele filiere».

Il managerevidenziaanche
che l’infrastruttura per l’Ai
generativasideclinasututti

gli ambiti della sostenibilità
aziendale:ambientale,socia-

le edigovernance.
Unesempiosututti riguar-

da la capacitàdi Watsonx,la
piattaformadidatieAi perle

imprese,di velocizzareil cal-

colo delle emissioniprodot-
te e cheprestoserviràacom-
pilare il bilanciodi sostenibi-

lità secondocriteri Csrd, fis-

sati dalla Ue.«Al momento

solo le impresepiù grandiso-
no tenutea predisporlo,ma
sele piccolevogliono lavora-

re in filiera edesserefornitri-

ci devono qualificare il loro
prodotto o servizio anchein
termini di sostenibilità. Per
questoèutile chesiavvicini-

no all’Ai generativache, ad
esempio,misurale emissio-

ni rilasciatein fasedi produ-
zione o contribuiscealla
blockchain nell’agroalimen-
tare »,affermaPacelli.In Ita-

lia diversePmidelfood si so-
no dotatedisoluzionidi que-

sto tipo. Il salumificio Colli
del Garda a Cavriana, nel
Mantovano,perfidelizzare i
clientihapuntatosullavisibi-
lità offerta dalla tecnologia
per raccontare il lavoro in
aziendae la qualità del cibo

distribuito.
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